
THỂ LỆ CHƢƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
CHƢƠNG TRÌNH RÚT THĂM TRÚNG THƢỞNG KỶ NIỆM 10 NĂM THÀNH LẬP CATHAY 

(Kèm theo công văn số               ngày     /      / 2018 của                    ) 

1. Tên chƣơng trình khuyến mại: “CHƢƠNG TRÌNH RÚT THĂM TRÚNG THƢỞNG 

KỈ NIỆM 10 NĂM THÀNH LẬP CATHAY” (“Chƣơng trình”) 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: S n  h       hi   nh n th    ng  ƣ   Công ty TNHH 

B o hi m nhân th  Cathay Việt Nam (s u   y g i tắt là “Công ty”) tri n  h i  inh    nh 

thông qua các kênh phân phối th     nh s  h s u  (s u   y g i tắt là “S n ph m khuyến 

mại”) 

STT Tên  ỹ thuật Tên thƣơng  ại 

1 B   hi   hỗn h   vƣ t trội C th y Thịnh An Tiết Kiệ  Vƣ t Trội 

2 B   hi   hỗn h      t i nạn  Thịnh An Tiết Kiệ  B   T àn 

3 
B   hi   tử  ỳ  ƣ n  tín  ụng  óng  hí  ột 

lần 
B   Hi   B   Đ   Tín Dụng C th y 

4 B   hi   hỗn h    ơn gi n  Thịnh An B   T àn Đắ  Lộ  

5 B   hi   hỗn h   tiết  iệ  ngắn hạn Thịnh An Tí h Lũy Đắ  Lộ  

6 B   hi   hỗn h   tiết  iệ   ơn gi n Thịnh An Phú Quý Đại C t 

7 B   hi   tr n  ời t àn  iện Thịnh Vƣ ng B   Gi  T àn Diện 

8 B   hi   tử  ỳ vƣ t trội B   Hi   Định Kỳ Vƣ t Trội C th y 

9 B   hi    ệnh hi   nghè  tr n  ời Thịnh Vƣ ng An T   T àn Diện 

10 B   hi   hỗn h   t i nạn t àn  iện Thịnh An B   T àn Hỗn H   

11 B   hi   hỗn h   với quyền l i tiền  ặt Thịnh An Tiết Kiệ  Hƣng Ph t 

12 B   hi   hỗn h   gi    ụ  t àn  iện Thịnh Trí An T   Thành Tài 

13 
B   hi   hỗn h   vƣ t trội  ành  h   hụ 

nữ 
Thịnh An Phú  Mỹ T àn Diện 

14 B   hi   hỗn h   tiết  iệ  ƣu việt Thịnh An Phú Quý Tài Lộ  

15 
B   hi   tr n  ời liên  ết  hung - Quyền l i 

 ơ   n 

Thịnh An Tí h Lũy Tr n Đời - Quyền 

l i  ơ   n 

16 
B   hi   tr n  ời liên  ết  hung - Quyền l i 

nâng cao 

Thịnh An Tí h Lũy Tr n Đời - Quyền 

l i nâng cao 

17 
B   hi   hỗn h   liên  ết  hung - Quyền 

l i  ơ   n 

Thịnh An Tí h Lũy B   T àn - Quyền 

l i  ơ   n 

18 
B   hi   hỗn h   liên  ết  hung - Quyền 

l i n ng     

Thịnh An Tí h Lũy B   T àn - Quyền 

l i n ng     

19 B   Hi   T i Nạn C  Nh n C th y B   Hi   T i Nạn C  Nh n C th y 

20 
B   Hi   T i Nạn C  Nh n Dành Ch  Trẻ 

Em Cathay 

B   Hi   T i Nạn C  Nh n Dành Ch  

Trẻ E  C th y 

21 
B   Hi   Hỗ Tr  Viện Phí D  T i Nạn 

Cathay 

B   Hi   Hỗ Tr  Viện Phí D  T i 

Nạn C th y 

22 B   hi   hỗ tr  viện  hí    nh n Cathay B   hi   hỗ tr  viện  hí    nh n 



STT Tên  ỹ thuật Tên thƣơng  ại 

Cathay 

23 B   hi   hỗ tr  tử  ỳ C th y B   hi   hỗ tr  tử  ỳ C th y 

24 B   hi    ổ tr  từ  ỏ thu  hí B   hi    ổ tr  từ  ỏ thu  hí 

25 B   hi   t i nạn    nh n n ng     B   hi   t i nạn    nh n n ng     

26 B   hi    ổ tr   ệnh hi   nghè  B   hi    ổ tr   ệnh hi   nghè  

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 16/10/2018  ến ngày 26/12/2018. 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại: B n hàng,  ung ứng  ị h vụ  è  th   việ  th    ự      hƣơng 

trình   ng tính   y rủi  à việ  th   gi   hƣơng trình gắn liền với việ   u  hàng hó ,  ị h 

vụ và việ  trúng thƣởng  ự  trên sự   y  ắn  ủ  ngƣời th   gi  th   th  lệ và gi i thƣởng 

 ã  ông  ố ( hƣơng trình  huyến  ại   ng tính   y rủi) 

6. Khách hàng của chƣơng trình khuyến mại ( ối tƣ ng  ƣ   hƣởng khuyến mại): 

“Kh  h hàng h p lệ”  ƣ c tham gia Chƣơng trình là Bên mua b o hi m là cá nhân thỏa mãn 

tất c   iều kiện s u   y  

6.1 Khách hàng có H    ồng th   gi  Chƣơng trình  h i có Ngày hiệu lực trong kho ng thời 

gian từ ngày 16/10/2018  ến ngày 26/12/2018. Ngày hiệu lực h    ồng là ngày Bên mua 

b o hi m hoàn tất Hồ sơ yêu  ầu b o hi m và nộ   ủ phí b o hi m tạm tính. Ngày hiệu 

lực h    ồng  ƣ c ghi trên Giấy chứng nhận b o hi m. 

6.2 Khách hàng có H    ồng tham gia thuộc danh mục S n ph m tham gia khuyến mại tại 

mục 2; 

6.3 H    ồng của khách hàng vẫn có hiệu lực tại thời  i m diễn r   hƣơng trình rút thă  

trúng thƣởng; 

6.4 Khách hàng có H    ồng b o hi m với tổng phí b o hi    ầu tiên (bao gồm phí của s n 

ph m chính và phí của s n ph m bổ tr ) từ 20.000.000  ồng (h i  ƣơi triệu  ồng) trở lên. 

7. Cơ cấu giải thƣởng: 

Cơ cấu  

giải thƣởng 

Nội dung giải thƣởng  

(chi tiết nội dung và ký mã 

hiệu từng giải thƣởng) 

Trị giá 

 giải thƣởng 

(VNĐ) 

Số giải Thành tiền (VNĐ) 

Giải Đặc Biệt 
1 Xe ô tô Toyota Vios 1.5E 

(CVT) 2018 
569.000.000 1 569.000.000 

Giải Nhất 
1 Xe máy Honda Lead 2018 

  n  ờ 
48.456.000 1 48.456.000 

Giải Nhì 1 Điện th ại I h n  XS 64 Gb 28.500.000 2 57.000.000 

Giải Ba 
1 Dàn Loa Sony Sound bar 

Sonny 5.1 HT-S700RF 
11.990.000 6 71.940.000 

Tổng cộng: 10 746.396.000 



Tổng giá trị gi i thƣởng so với tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ khuyến mại ƣớc tính: 

746.396.000 đồng/120.000.000.000 đồng. 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chƣơng trình khuyến mại: 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để đƣợc tham gia 

chƣơng trình khuyến mại:     

 Trong thời gian khuyến mại,  ối với mỗi  h  h hàng  ó  ủ  iều kiện th   gi   hƣơng 

trình theo  iều 6, cứ mỗi 20.000.000  ồng (h i  ƣơi triệu  ồng) tổng phí b o hi m 

 ầu tiên (bao gồm phí của s n ph m chính và phí của s n ph m bổ tr ), khách hàng sẽ 

nhận  ƣ c một mã dự thƣởng. Th    ó, số mã dự thƣởng của mỗi h    ồng đủ điều 

kiện th   gi   hƣơng trình  huyến mại  ƣ   tính nhƣ s u   

Số lƣ ng mã = 

 ổ     í     ầ    ê 

  ủ             í    à           ổ    

            ồ  
  

Số lƣ ng mã dự thƣởng  ƣ c làm tròn theo quy tắc làm tròn xuống. 

 Nếu Khách hàng  ó  iều chỉnh h    ồng trong Thời gian cân nhắc thì việ  x    ịnh 

tính h p lệ của Khách hàng s u  iều chỉnh h    ồng sẽ dự  và       iều kho n và 

 iều kiện  ƣ   quy  ịnh ở trên.  

 Khách hàng sau khi nhận gi i thƣởng nếu từ chối tiếp tục tham gia b o hi m trong 

vòng một (01) nă     từ Ngày hiệu lực H    ồng, Công ty có quyền thu hồi gi i 

thƣởng bằng cách khấu trừ giá trị gi i thƣởng  à Kh  h hàng  ã nhận vào tất c  và 

bất kỳ số tiền nào mà Công ty ph i hoàn tr  cho Khách hàng theo quy  ịnh của H p 

 ồng. Trƣờng h p tổng số tiền Công ty ph i hoàn tr  cho Khách hàng nhỏ hơn giá trị 

gi i thƣởng thì Kh  h hàng  ó nghĩ  vụ tr  cho Công ty số tiền chênh lệch còn lại 

trong vòng 15 ngày k  từ ngày Công ty thông báo về việc thanh toán tiền chênh lệch 

này. 

8.2  Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thƣởng 

 Thời gian x    ịnh trúng thƣởng: từ ngày 16/10/2018  ến ngày 26/12/2018. 

 Cách thức phát hành bằng chứng x    ịnh trúng thƣởng: sau khi Khách hàng hoàn tất 

và nộ   ầy  ủ Hồ sơ yêu  ầu b o hi m và nộp phí tạ  tính  ầu tiên, Công ty sẽ ki m 

tra tính h p lệ của Khách hàng, nếu Khách hàng thỏ   iều kiện th   gi   hƣơng trình 

thì Công ty sẽ  h t hành Thƣ xác nhận tham gia dự thƣởng và gửi cho Khách hàng 

cùng với bộ h    ồng b o hi m nhân th . 

8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thƣởng 

 Bằng chứng x    ịnh trúng thƣởng là mã số dự thƣởng. 

 Mã số dự thƣởng có cấu trú  nhƣ s u  gồm mã h    ồng  ƣ c nối thêm vào tận cùng 

bên ph i ký tự số tự nhiên liên tiếp bắt  ầu từ 01. 



 Ví dụ: h    ồng S11001234567 có tổng phí b o hi    ầu tiên là 42.000.000  ồng. 

Th    ó h    ồng này có 2 mã số dự thƣởng là S1100123456701 và 

S1100123456702. 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thƣởng 

 Thời gian: 11/01/2019 

 Đị   i m: Hội trƣờng lầu 10 Công ty TNHH B o hi m Nhân th  Cathay Việt Nam. 

Địa chỉ: 46-48-50 Phạm Hồng Th i, Phƣờng Bến Thành, Quận 1, Tp. HCM 

 Cách thứ  x    ịnh trúng thƣởng:  

 Một Kh  h hàng  ƣ c trúng nhiều gi i thƣởng tƣơng ứng với nhiều mã dự thƣởng 

khác nhau. Mã dự thƣởng  ã trúng gi i sẽ  hông  ƣ c tính cho các lần rút thă   ế 

tiếp. 

 Kết qu  của buổi rút thă  x    ịnh trúng thƣởng sẽ  ƣ c lậ  thành văn   n và có 

xác nhận của các bên chứng kiến. 

 Việc rút thă  trúng thƣởng  ƣ c thực hiện theo từng   t gi i theo thứ tự từ gi i 

    ến gi i  ặc biệt. 

8.5 Thông báo trúng thƣởng 

 Kết qu  rút thă  sẽ  ƣ c công bố chính thức trên trang web của Công ty tại trang 

www.cathaylife.com.vn  chậm nhất vào ngày 14/01/2019.  

 Sau khi kết qu   ƣ c công bố, Công ty sẽ liên lạc khách hàng qu   iện thoại hoặc nhắn 

tin SMS theo số  iện thoại Khách hàng  ã  ăng  ý với Công ty    thông báo trúng 

thƣởng, thời gi n,  ị   i m và thủ tục nhận thƣởng chậm nhất vào ngày 14/01/2019. 

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thƣởng 

 Địa  i m tr   thƣởng: trụ sở chính và các chi nhánh gần nhất của Công ty nơi  ó  h  h 

hàng trúng thƣởng. 

 Cách thức tr   thƣởng: 

 Công ty sẽ trao tặng gi i thƣởng bằng hiện vật,  hông  ƣ   quy  ổi thành tiền 

mặt. 

 Kh  h hàng  ƣ   x   là trúng thƣởng và  ƣ c nhận gi i thƣởng nếu     ứng 

 ồng thời      iều kiện sau: i. mã dự thƣởng  ã  ƣ c công bố trong danh sách 

trúng thƣởng th   văn   n  ƣ c xác nhận bởi các bên chứng kiến việ  rút thă  

trúng thƣởng; và ii. Tính  ến thời  i m nhận thƣởng, H    ồng vẫn còn hiệu lực 

và H    ồng không có bất kỳ  iều chỉnh nào  nh hƣởng  ến tính h p lệ tham gia 

 hƣơng trình  huyến mại. 

 Trong vòng bốn  ƣơi lă  (45) ngày    từ ngày hết thời hạn trao gi i thƣởng, nếu 

khách hàng  hông  ến nhận thƣởng thì khách hàng sẽ mất quyền nhận thƣởng và 

gi i thƣởng sẽ  ƣ c xử lý nhƣ gi i thƣởng  hông  ó ngƣời trúng thƣởng theo quy 

 ịnh pháp luật hiện hành. 

 Thủ tụ  tr   thƣởng: Khi  ến nhận thƣởng, Khách hàng ph i xuất trình/nộp các giấy tờ 

sau: 

http://www.cathaylife.com.vn/


i. Bộ H    ồng gố ;  

ii. B n  hính  hứng  inh nh n   n/  ăn  ƣớ   ông   n h ặ  hộ  hiếu  òn hiệu lự  

 ủ  Kh  h hàng;  

iii. Giấy ủy quyền nộ  thuế thu nhậ     nh n (th    ẫu  ủ  Công ty);  

iv. Nếu Kh  h hàng ủy quyền  h  ngƣời  h   nhận th y, ng ài việ  xuất trình những 

giấy tờ/ ằng  hứng nhƣ trên, ngƣời  ƣ   ủy quyền sẽ  h i xuất trình  i)   n gố  

 hứng  inh nh n   n/  ăn  ƣớ   ông   n h ặ  hộ  hiếu  òn hiệu lự   ủ  ngƣời 

 ƣ   ủy quyền; ii)   n s    ó  hứng thự   hứng  inh nh n   n/  ăn  ƣớ   ông 

  n h ặ  hộ  hiếu  òn hiệu lự   ủ  Kh  h hàng trúng thƣởng; iii)   n gố  văn   n 

ủy quyền  ƣ    ông  hứng/  hứng thự  h   lệ th   quy  ịnh  h   luật. 

 Thời hạn kết thú  tr   thƣởng:  Trong vòng bốn  ƣơi lă  (45) ngày    từ ngày kết 

thú   hƣơng trình  huyến mại. 

 Trách nhiệm củ   h  h hàng trúng thƣởng  ối với chi phí phát sinh khi nhận thƣởng, 

thuế thu nhậ   hông thƣờng xuyên: 

 Tr ng trƣờng h   Kh  h hàng  ã  ƣ   x    ịnh trúng thƣởng nhƣng s u  ó Kh  h 

hàng thực hiện  iều chỉnh H    ồng trong Thời gian cân nhắc dẫn  ến H    ồng 

không còn h p lệ    th   gi   hƣơng trình  huyến mại hoặc Khách hàng hủy H p 

 ồng thì:  

i.  Công ty có quyền không trao gi i thƣởng  h  Kh  h hàng  ó, nếu việ   iều 

chỉnh hoặc hủy H    ồng  ƣ c thực hiện trƣớc khi nhận gi i thƣởng; hoặc  

ii.  Khách hàng ph i hoàn tr  lại toàn bộ gi i thƣởng cho Công ty nếu việ   iều 

chỉnh hoặc hủy H    ồng  ƣ c thực hiện s u  hi  ã nhận gi i thƣởng. Nếu 

Khách hàng không hoàn tr  gi i thƣởng  ã nhận cho Công ty, Công ty có quyền 

khấu trừ giá trị gi i thƣởng tất c  và bất kỳ số tiền nào mà Công ty ph i hoàn tr  

cho Khách hàng theo Quy tắ  Điều kho n của H p  ồng. Trƣờng h p tổng số 

tiền Công ty ph i hoàn tr  cho Khách hàng nhỏ hơn gi  trị gi i thƣởng thì 

Kh  h hàng  ó nghĩ  vụ tr  cho Công ty số tiền chênh lệch còn lại trong vòng 

15 ngày k  từ ngày Công ty thông báo về việc thanh toán tiền chênh lệch này.  

iii. Khách hàng sau khi nhận gi i thƣởng nếu từ chối tiếp tục tham gia b o hi m 

trong vòng một (01) nă     từ Ngày hiệu lực H    ồng, Công ty có quyền thu 

hồi gi i thƣởng bằng cách khấu trừ giá trị gi i thƣởng  à Kh  h hàng  ã nhận 

vào tất c  và bất kỳ số tiền nào mà Công ty ph i hoàn tr  cho Khách hàng theo 

của H  . Trƣờng h p tổng số tiền Công ty ph i hoàn tr  cho Khách hàng nhỏ 

hơn gi  trị gi i thƣởng thì Kh  h hàng  ó nghĩ  vụ tr  cho Công ty số tiền 

chênh lệch còn lại trong vòng 15 ngày k  từ ngày Công ty thông báo về việc 

thanh toán tiền chênh lệch này. 

 Khách hàng chịu trách nhiệm về Thuế thu nhập cá nhân cho gi i thƣởng của mình. 

 Kh  h hàng trúng thƣởng chịu      hi  hí  i lại, ăn ở cho việc nhận thƣởng của 

mình (nếu có); 

 

 



9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chƣơng trình 

khuyến mại 

Đ   ƣ   gi i     thắ   ắ  liên qu n  ến  hƣơng trình  huyến  ại,  h  h hàng  ó th  tì  

hi u thông tin tại w  sit   ủ  Công ty (www.cathaylife.com.vn), liên hệ Tƣ vấn viên  ủ  

Công ty, liên hệ Tổng  ài  hụ  vụ  h  h hàng 028 6255 6393 h ặ  gửi    il về  ị   hỉ 

hotline@cathaylife.com.vn  

10. Trách nhiệm công bố thông tin 

Cathay có trách nhiệ  thông      ầy  ủ chi tiết nội dung của th  lệ  hƣơng trình  huyến mại 

trên website củ  Công ty và  ƣ    ặt thông báo tại     Văn  hòng Chi nh nh/Đị   i m kinh 

doanh trên toàn quốc, trị giá từng loại gi i thƣởng, danh sách khách hàng trúng thƣởng trên 

website của Công ty và trên một số  hƣơng tiện thông tin  ại chúng, ít nhất trên tr ng  iện tử 

https://vnexpress.net  

11. Các quy định khác 

 Đối với gi i thƣởng là xe ô tô, xe máy, Kh  h hàng trúng thƣởng có trách nhiệm thực 

hiện các thủ tục và chịu tất c  các loại thuế, phí liên quan  ến thủ tụ   ăng  í quyền sở 

hữu xe; 

 Nếu  ƣ c sự  ồng ý củ  Kh  h hàng trúng thƣởng, Công ty  ƣ c sử dụng miễn phí các 

hình  nh, thông tin củ  Kh  h hàng trúng thƣởng vào các hoạt  ộng qu ng cáo, truyền 

thông liên qu n  ến hoạt  ộng thƣơng  ại của Công ty; 

 Sau khi kết thú   hƣơng trình  huyến mại, Công ty có trách nhiệm báo cáo kết qu  thực 

hiện  hƣơng trình  huyến mại trên th    úng quy  ịnh của pháp luật về thời hạn báo cáo, 

hồ sơ         và     giấy tờ kèm theo;  

 Đối với những gi i thƣởng  hông  ó ngƣời trúng thƣởng, Công ty có trách nhiệm trích 

nộp 50% giá trị  ã  ông  ố của gi i thƣởng  ó và  ng n s  h nhà nƣớ  th   quy  ịnh; 

 Cathay hoàn toàn chịu trách nhiệm trong việc qu n lí khâu phát hành phiếu rút thă  trúng 

thƣởng, tính chính xác của bằng chứng x    ịnh trúng thƣởng. Việc tổ chứ   hƣơng trình 

khuyến mại ph i   m b o tính công bằng, minh bạch, khách quan; 

 Tr ng trƣờng h p x y ra tranh chấ  liên qu n  ến  hƣơng trình  huyến mại này, Công ty 

có trách nhiệm trực tiếp gi i quyết, nếu không thỏa thuận  ƣ c tranh chấp sẽ  ƣ c xử lý 

theo quy  ịnh của pháp luật. 

 

  

  ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT  

CÔNG TY TNHH BẢO HIỂM NHÂN THỌ  
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