THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
CHUONG TRINH RUT THAM TRUNG THUONG KY NIEM 10 NAM THANH LAP CATHAY

ngay

(Kem theo cong van so

/12018 cua )

Tén chwong trinh khuyén mai: “CHUONG TRINH RUT THAM TRUNG THUONG

KINIEM 10 NAM THANH LAP CATHAY” (“Chuong trinh”)

Hang hoa, dich vu khuyén mai: San pham bao hiém nhan tho dang duoc Cong ty TNHH

Bao hiém nhan tho Cathay Viét Nam (sau ddy goi tit 1a “Cong ty”) trién khai kinh doanh
thong qua cac kénh phan phdi theo danh sich sau: (sau ddy goi tat 1a “San pham khuyén

mai”)
STT Tén k¥ thuat Tén thuong mai

1 | Bao hiém hdn hop vuot troi Cathay Thinh An Tiét Kiém Vuot Troi

2 | Bao hiém hdn hop do tai nan Thinh An Tiét Kiém Bao Toan

3 Eio hiém tirky du ng tin dyng dong phi mot Bao Hiém Bao Pam Tin Dung Cathay

4 | Bao hiém hon hop don gian Thinh An Bao Toan Péc Loc

5 | Bao hiém hon hop tict ki€ém ngén han Thinh An Tich Ly Dic Loc

6 | Bao hiém hdn hop tiét kiém don gian Thinh An Phii Quy Dai Cét

7 | Bao hiém tron doi toan dién Thinh Vugng Bao Gia Toan Dién

8 | Bao hiém tur ky vuot troi Bao Hiém Dinh Ky Vuot Troi Cathay

9 | Bdo hiém bénh hiém nghéo tron doi Thinh Vugong An Tam Toan Dién

10 | Bao hiém hon hop tai nan toan dién Thinh An Bao Toan Hon Hop

11 | Bao hiém hdn hop vé6i quyén loi tién mat Thinh An Tiét Kiém Hung Phat

12 | Bao hiém hon hop gido duc toan dién Thinh Tri An Tam Thanh Tai

13 fgo hiém hon hop vuot trdi danh cho phu Thinh An Phiic M§ Toan Dién

14 | Bao hiém hdn hop tiét kiém wu viét Thinh An Phu Quy Tai Loc

15 Bao hiém tron doi lién két chung - Quyén loi | Thinh An Tich Liiy Tron Doi - Quyén
co ban loi co ban

16 Bao hiém tron doi lién két chung - Quyén loi | Thinh An Tich Liiy Tron Doi - Quyén
nang cao loi nang cao

17 Bao hiém hdn hop lién két chung - Quyén Thinh An Tich Lity Bao Toan - Quyén
loi co ban loi co ban

18 Bao hiém hdn hop lién két chung - Quyén Thinh An Tich Lity Bao Toan - Quyén
loi ndng cao loi ndng cao

19 | Bédo Hiém Tai Nan Ca Nhan Cathay Bao Hiém Tai Nan C4 Nhan Cathay

20 Bao Hiém Tai Nan C4 Nhan Danh Cho Tré | Bao Hiém Tai Nan C4 Nhan Danh Cho
Em Cathay Tré Em Cathay

,q | Béo Hiém Ho Tro Vién Phi Do Tai Nan Bao Hiém HS Tro Vién Phi Do Tai
Cathay Nan Cathay

22 | Bao hiém hd trg vién phi ca nhan Cathay Bao hiém hd tro vién phi c& nhan




STT Tén k¥ thuat Tén thuong mai
Cathay
23 | Bao hiém ho trg tir ky Cathay Bao hiém hd tro tir ky Cathay
24 | Bao hiém b trg tir bo thu phi Bao hiém bo tro tir bo thu phi
25 | Bdo hiém tai nan cd nhan nang cao Béo hiém tai nan ca nhan nang cao
26 | Bao hiém bo trg bénh hi€ém ngheo Béo hiém b6 trg bénh hi€ém ngheo

. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 16/10/2018 dén ngay 26/12/2018.
. Pia ban (pham vi) khuyén mai: toan qudc

Hinh thic khuyén mai: Ban hang, cung tGng dich vu kém theo viéc tham du cac chuong
trinh mang tinh may rai ma viéc tham gia chwong trinh gan lién véi viéc mua hang héa, dich
vu va viéc tring thuong dua trén sy may man cta ngudi tham gia theo thé 1¢ va giai thuong
da cong bd (chwong trinh khuyén mai mang tinh may rui)

Khach hang ctia chwong trinh khuyén mai (d6i tugng duoc huong khuyén mai):

“Khach hang hop 1&” duoc tham gia Chwong trinh 1a Bén mua bao hiém la ca nhan thoa man

tat ca diéu kién sau day:

6.1 Khach hang c6 Hop dong tham gia Chwong trinh phai ¢c6 Ngay hiéu hrc trong khoang thoi
gian tir ngay 16/10/2018 dén ngay 26/12/2018. Ngay hiéu lec hop dong la ngay Bén mua
bao hiém hoan tat Ho so yéu cau bao hiém va nop da phi bao hiém tam tinh. Ngay hiéu
luc hop ddng duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém.

6.2 Khéach hang c¢6 Hop ddng tham gia thudc danh muc San pham tham gia khuyén mai tai
muc 2,

6.3 Hop ddng cua khach hang van cé hiéu luc tai thoi diém dién ra chwong trinh rat thim
trang thuong;

6.4 Khach hang c6 Hop ddng bao hiém véi tong phi bao hiém dau tién (bao gdm phi cua san
pham chinh va phi caa san pham b trg) tir 20.000.000 dong (hai mwoi triéu dong) tro 1én.

. Co ciu giai thuéng:

Co cAu No6i dung giai thuéng Tri gia
i thugne | €M tiét ngi dung va ky mi | giai thwéong |So giai| Thanh tién (VND)
g & | hiéu ting giai thwéng) (VND)
voene —un. | 1Xedtd Toyota Vios 1.5E
Giai Dic Biét (CVT) 2018 569.000.000 1 569.000.000
Gidi Nnge | <€ MayHondalead 2018 | 0 op 0o | 1 48.456.000
den mo
Giai Nhi [l Dién thoai Iphone XS 64 Gb|  28.500.000 2 57.000.000
1 Dan Loa Sony Sound bar
Giai Ba Sonny 5.1 HT-S700RF 11.990.000 6 71.940.000
Tong cong: 10 746.396.000




Tong gi4 tri giai thuong so véi téng gia tri hang héa, dich vu khuyén mai wéc tinh:
746.396.000 ddng/120.000.000.000 dong.

8. N@i dung chi tiét thé I¢ chwong trinh khuyén mai:

8.1 Piéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khach hang phai thuc hién @é dwoc tham gia
chwong trinh khuyén mai:

> Trong thoi gian khuyén mai, d6i véi mdi khach hang c6 du diéu kién tham gia chuong
trinh theo diéu 6, cir mdi 20.000.000 dong (hai muoi triéu dong) téng phi bao hiém
dau tién (bao gom phi caa san pham chinh va phi cua san pham bé tro), khach hang sé
nhan dugc mot ma du thuong. Theo do, sb ma du thuong caa mdi hop dong da diéu
kién tham gia chuong trinh khuyén mai dugc tinh nhu sau:

Téng phi BH dau tién
cia san pham chinh va san pham bé trg
20.000.000 dong
S6 Iwong ma du thuong dugc 1am tron theo quy tac 1am tron xubng.

S6 lwgng ma =

> Néu Khéach hang c6 diéu chinh hop ddng trong Thai gian can nhic thi viéc xac dinh
tinh hop 1& cia Khach hang sau diéu chinh hop dong s& dua vao cac diéu khoan va
diéu kién duogc quy dinh ¢ trén.

> Khach hang sau khi nhan giai thuéng néu tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém trong
vong mot (01) nam ké tir Ngay hiéu luc Hop dong, Cong ty c¢6 quyén thu hoi giai
thuong bang cach khau trir gia tri giai thuong ma Khach hang da nhan vao tat ca va
bat ky so tién ndo ma Coéng ty phai hoan tra cho Khach hang theo quy dinh cua Hop
ddng. Trudng hop tong sb tién Cong ty phai hoan tra cho Khach hang nhé hon gia tri
giai thuong thi Khach hang c6 nghia vu tra cho Cong ty s tién chénh léch con lai
trong vong 15 ngay ké tir ngay Cong ty thdng bao vé viéc thanh toan tién chénh léch
nay.

8.2 Thei gian, cach thic phat hanh bang chitng xac dinh tring thwéng
> Thoi gian xac dinh trang thuéng: tir ngay 16/10/2018 dén ngay 26/12/2018.

> Céch thirc phat hanh bang chang xac dinh trang thueng: sau khi Khach hang hoan tat
va nop day da Ho so yéu cau bao hiém va nop phi tam tinh dau tién, Cong ty s& kiém
tra tinh hop 1é caa Khach hang, néu Khach hang thoa diéu kién tham gia chuong trinh
thi Cong ty s€ phat hanh Thu xac nhan tham gia du thuong va gui cho Khach hang
cuing vai bd hop ddng bao hiém nhan tho.

8.3 Quy dinh vé bing chirng xac dinh tring thwéng
> Bang ching xac dinh tring thuéng 1a ma sé dy thuong.

> Ma sb dy thuong co cau triic nhu sau: gdm ma hop dong dugc ndi thém vao tan cling
bén phai ky tu s6 tu nhién lién tiép bt dau tir 01.



>

Vi du: hop dong S11001234567 c¢6 tong phi bao hiém dau tién 1a 42.000.000 dong.
Theo d6 hop ddng ndy c6 2 mi sé dy thusng la S1100123456701 va
$1100123456702.

8.4 Thoi gian, dia diém va céach thire xac dinh tring thuéng

>
>

>

Thoi gian: 11/01/2019

Dia diém: Hoi truong lau 10 Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Cathay Viét Nam.
Dia chi: 46-48-50 Pham Hong Thai, Phuong Bén Thanh, Quan 1, Tp. HCM

Cach thirc xac dinh trang thudng:

= Mot Khach hang duoc triing nhiéu giai thudng tuong tng véi nhiéu ma du thudng
khéc nhau. M3 dy thuong da trang giai s& khong duoc tinh cho céc lan rat tham ké
tiép.

= K&t qua caa budi rat tham xac dinh trang thuong s& duoc lap thanh vin ban va co
xac nhan cua cac bén chang kién.

= Viéc rut tham trang thudng duogc thuc hién theo ting dot giai theo tha tu tir giai
ba dén giai dic biét.

8.5 Thong bao tring thuéng

>

>

Két qua rt thim s& duoc céng bd chinh thic trén trang web cia Cong ty tai trang
www.cathaylife.com.vn cham nhit vao ngay 14/01/2019.

Sau khi két qua duogc cong bd, Cong ty s& lién lac khach hang qua dién thoai hozc nhan
tin SMS theo s dién thoai Khach hang di dang ky véi Cong ty dé thong béo tring
thuong, thoi gian, dia diém va tha tuc nhan thuéng cham nhét vao ngay 14/01/2019.

8.6 Thoi gian dia diém, cach thirc va tha tuc trao thwéng

>

Dia diém trao thuéng: tru sé chinh va cac chi nhanh gan nhat cua Cong ty noi c6 khach
hang trung thudng.

Céch thirc trao thuong:

= Cong ty s& trao ting giai thuong bang hién vat, khéng duoc quy dbi thanh tién
mit.

» Khach hang duoc xem 1a tring thuong va duoc nhan giai thuong néu dap ang
dong thoi cac diéu kién sau: i. ma du thuong da duoc cong bd trong danh sach
trang thuong theo vin ban dugc xac nhan boi cac bén chirng kién viéc rat thim
trang thuong; va ii. Tinh dén thoi diém nhan thuong, Hop ddng van con hiéu luc
va Hop dong khdng cé bat ky diéu chinh nao anh hudng dén tinh hop 1é tham gia
chuong trinh khuyén mai.

= Trong vong bén muoi lam (45) ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai thuong, néu
khach hang khong dén nhan thuong thi khéch hang s& mat quyén nhan thuong va
giai thuong sé dugc xur Iy nhu giai thuong khong cé nguoi trung thuong theo quy
dinh phap luat hién hanh.

Thi tuc trao thuong: Khi dén nhan thuong, Khach hang phai xuat trinh/nop céc gidy to
sau:


http://www.cathaylife.com.vn/

i. Bo Hop dong goc;

ii. Ban chinh ching minh nhan dan/ can cudc cong dan hoac ho chiéu con hiéu luc
cua Khach hang;

iii. Gidy uy quyén ndp thué thu nhap ca nhan (theo mau ciia Cong ty);

iv. Néu Khach hang iy quyén cho ngudi khac nhan thay, ngoai viéc xuét trinh nhiing
gidy to/bang ching nhu trén, nguoi dugc Gy quyén sé phai xuat trinh: i) ban gdc
chirng minh nhan dan/ cin cudc cong dan hoic hd chiéu con hiéu luc ctia ngudi
duoc ty quyén; ii) ban sao ¢ chimg thuc chirg minh nhan dan/ cin cudc cong
dan hodc ho chiéu con hiéu Iyc cia Khach hang tring thudng; iii) ban gbc vin ban
iy quyén dugc cong ching/ ching thuc hop 16 theo quy dinh phap luét.

Thoi han két thic trao thuong: Trong vong bén muoi lam (45) ngay ké tir ngay két
thiic chwong trinh khuyén mai.

Tréach nhiém cia khach hang triing thuéng d6i vai chi phi phét sinh khi nhan thudng,

thué thu nhap khong thuong xuyén:

=  Trong truong hop Khach hang da dugc xac dinh tring thuong nhung sau d6 Khach
hang thuc hién diéu chinh Hop dong trong Thoi gian can nhic dan dén Hop dong
khong con hop 1 dé tham gia chwong trinh khuyén mai hoac Khéach hang huy Hop
dong thi:

i. Cong ty c6 quyén khong trao giai thuong cho Khach hang d6, néu viéc diéu
chinh hozc huy Hop dong duoc thuc hién trude khi nhan giai thuong; hoac

ii. Khach hang phai hoan tra lai toan bo giai thuong cho Céng ty néu viéc diéu
chinh hodc hay Hop dong duoc thuc hién sau khi di nhan giai thuong. Néu
Khach hang khdng hoan tra giai thuong da nhan cho Céng ty, Cong ty c6 quyén
khau trir gia tri giai thuong tat ca va bat ky sé tién nao ma Cong ty phai hoan tra
cho Khéch hang theo Quy tic Piéu khoan cua Hop ddng. Trudng hop tong sé
tién Cong ty phai hoan tra cho Khach hang nho hon gia tri giai thuong thi
Khach hang c6 nghia vu tra cho Cong ty sb tién chénh Iéch con lai trong vong
15 ngay ké tir ngay Cong ty théng béo vé viéc thanh toan tién chénh léch nay.

iii. Khach hang sau khi nhan giai thuang néu tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém
trong vong mot (01) nam ké tir Ngay hiéu luc Hop dong, Cong ty c6 quyén thu
hoi giai thuang bang cach khau trir gié tri giai thuéng ma Khach hang da nhan
VA0 tat ca va bat ky s6 tién nao ma Cong ty phai hoan tra cho Khach hang theo
ctia Hop. Truong hop tong sb tién Cong ty phai hoan tra cho Khach hang nho
hon gia trj giai thuong thi Khach hang c6 nghia vu tra cho Cong ty sb tién
chénh léch con lai trong vong 15 ngay ké tir ngay Cong ty théng béo vé viéc
thanh toan tién chénh léch nay.

= Khach hang chiu trach nhiém vé Thué thu nhap ca nhan cho giai thuéng caa minh.
»  Khach hang triing thuong chiu cac chi phi di lai, an ¢ cho viéc nhan thuéng cua
minh (néu co);



10.

11.

Pau mdi giai dap thac mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén chwong trinh
khuyén mai

Dé duoc giai dap thic mac lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang c6 thé tim
hiéu thong tin tai website cia Cong ty (www.cathaylife.com.vn), lién hé Tu van vién cia
cong ty, lién hé Tong dai phuc vu khach hang 028 6255 6393 hodc giri email vé dia chi
hotline@cathaylife.com.vn

Trach nhiém cong bo thong tin

Cathay c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua thé 1¢ chuong trinh khuyén mai
trén website ctia Cong ty va duogc dat thdng bao tai cac Van phong Chi nhanh/Bia diém kinh
doanh trén toan qudc, tri gia ting loai giai thuong, danh sach khach hang trung thuang trén
website cua Cong ty va trén mot sé phuong tién thong tin dai ching, it nhat trén trang dién tir
https://vnexpress.net

Cac quy dinh khac

—  Dbi véi giai thuong la xe 6 16, xe may, Khach hang tring thuéng cd trach nhiém thyc
hién cac thu tuc va chiu tat ca céc loai thué, phi lién quan dén tha tuc ding ki quyén so
hiru xe;

—  Néu duoc sy ddng y ciia Khach hang trang thuong, Cong ty duoc sir dung mién phi céc
hinh anh, théng tin cia Khach hang trang thuéng vao cac hoat dong quang céo, truyén
thong lién quan dén hoat dong thuong mai cia Cong ty;

—  Sau khi két thac chuong trinh khuyén mai, Cong ty c6 trach nhiém bao céo két qua thuc
hién chuong trinh khuyén mai trén theo ding quy dinh cua phép luat vé thoi han bao céo,
hd so bao céo va cac gidy to kém theo;

—  Ddi véi nhitng giai thuong khong co ngudi tring thudng, Cong ty c6 trach nhiém trich
nop 50% gia tri da cong bd cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nudce theo quy dinh;

— Cathay hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan i khau phét hanh phiéu rat thim tring
thuang, tinh chinh xac cua bang chimg xac dinh tring thuong. Viéc to chic chuwong trinh
khuyén mai phai dam bao tinh cng bang, minh bach, khach quan;

— Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Céng ty
c6 trach nhiém tryc tiép giai quyét, néu khdng thoa thuan duoc tranh chap s& duoc xir ly
theo quy dinh cua phap luat.

PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
CATHAY VIET NAM
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